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(Quéesunfax?

OPINION

Geoffrey Cannock

SOCIO, APOYO
CONSULTORIA

e pregunt6 nuestra ta-

lentosa consultora. De-

bido a que ella es una
millennial, me abstuve de entrar
endetalle. “Fue algo antes de que
existiera el Internet”, le respon-
di,yaella, aparentemente, le fue
suficiente.

Pero lavida del fax fue asom-
brosa. Elfax, como tecnologia, si
bien fueinventado en el siglo XIX,
antes incluso que el teléfono, fue
lanzado recién comercialmente
enla décadadel ochenta, y rom-
pid el récord de entonces de me-
nor tiempo en convertirse en un
producto de consumo masivo. El
fax se soportaba sobre lared de
cobre y del servicio de telefonia
fija.

Pero pocos afios después em-
pezo surapido declive con el sur-
gimientodelaPC; el correoelec-
trénico, el desarrollo del soft-
ware para el manejo y transmi-
sion de documentos, yelingreso
delaWWW conellInternet. Enlos
inicios del 2000 el fax ya habia
practicamente desaparecido. So-
lo unos despistados todavia po-
nian sunumero de fax en sus tar-
jetas de presentacion. Eso de que
el expresidente Fujimori renun-
ciara por fax les es algo incom-
prensible para los millennials;
acostumbrados a publicar a tra-
vésderedessociales.

Nuestra practicante nos co-
mento6 también que en su familia
no sabian qué hacer con la guia
telefénica que les habian repar-
tido. Nadie habia pedido tener
una. Les daba penabotar tremen-
dapublicacién. Ellaestaba fran-
camente sorprendida de que esa
fueselamaneradebuscaruncon-
tacto telefénico, y que adn la si-
guiesen haciendo. Algo definiti-
vamente no estaba bien.

Estasdos anécdotas sonunre-
flejo del hecho de que el servicio
de telefonia fija ha sido reempla-

zado por latelefoniamdévilyelIn-
ternet. Lavoz,los datos, ylasima-
genes se pueden transmitir con
mayor velocidad, fidelidad y can-
tidad, respecto al antiguo servicio
telefénico fijo. Ademas existen
otros atributos muy valiosos, co-
mo lamovilidad. El teléfono inte-
ligente, que en los afios noventa
eraun producto de ciencia ficcién,
ya alcanzé una participacién de
70% en el mercado peruano. Las
miultiples aplicaciones de los
smartphoneselevan también el ni-
veldevidaylaproductividad.

“Laslineas fijasen
servicio han caido en
14% respecto asu
ahopicoenel 2013,y
hoy representan
menos del 10% delas
lineas telefénicas
moviles”.

Eltrafico local de la telefonia
fijaha caido alamitad respecto al
que habia hace una década; y es
hoy menos del 1% del trafico mé-
vil. Laslineasfijas enservicio han
caidoen 14%respecto a su aflo pi-
coenel 2013,y hoyrepresentan
menos del 10% de las lineas tele-

fénicas moéviles. Sin embargo, per-
siste laregulacién de la telefonia
fija en precios, calidad y atencion
de servicio, a pesar de que lasra-
zones de su justificaciéon han des-
aparecido atodasluces. Yano exis-
te un monopolio naturalen unser-
vicio que fue sobrepasado por la
innovacién tecnoldgica. Existen
varias empresas compitiendo en
diversos servicios en constante in-
novacién. En contraste, nila tele-
fonia movil, niel Internet, nilate-
levisién de paga ha tenido regula-
cién de precios.

Sostener que hay que mantener
la regulacién en la telefonia fija
“por siacaso”, es no reconocer la
fuerte dindmica competitivaen el
mercado de telecomunicaciones
que hariainviable un abuso soste-
nido de un poder de mercado que
dejo de existir. El caso de desregu-
lacién es un “no brainer”, como di-
rianlos estadounidenses.

Mantenerla debido a que apa-
rentemente no perjudica a nadie
no es un planteamiento correcto.
Existe una necesidad de reempla-
zar la vieja red de cobre en las
areaslocales que pasa por los ho-
garesy establecimientos por una
red moderna basada en fibra 6p-
tica que permitiria una mayor
competencia entre empresas y
servicios. Esun proceso queyase
hainiciado en varios paises. Para
ello, es esencial eliminar riesgos
regulatorios.
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Devueltaal Fonafe

Que el Ministerio de Econo-
miay Finanzas (MEF) esté
evaluando la posibilidad del
retornode Petropertial Fona-
feno parece unabuenaidea.
Unavezestuvoalliy, lamen-
tablemente, fueron lentassus
operacionesyno podia com-
petir en igualdad de condi-
ciones con el sector privado,
comolohace ahora. Petrope-
rt es una compafia que ge-
nera significativos dividen-
dosalpaisy,ademads, indirec-
tamente, regula el precio de
los combustibles.
Esunaempresaproductora
querequiere autonomia eco-
ndémica, financierayadminis-
trativa para su éptima parti-
cipaciénenelmercado. Asilo
consideréel Congresodelafio
2006alaprobarlalLey28840
que, precisamente, laexcluyé
del Fonafe, que si bien es un
organismo importante debe-
ria abarcar solo a las institu-
ciones ptblicasque dependen
econdmicamente del Estado,
quenoesel casodePetropert.
Cuando la citada empresa
estatal fueliberada del Fona-
fesenotdladiferencia. Agili-
zd suaccionarytuvo la auto-
nomiasuficiente paraoperar,

al punto delograr sacar ade-
lante sumegaproyecto de mo-
dernizaciéndelarefineriade
Talara,queesta conunavance
significativo. Sera muy ttil
parala condicién ambiental
delpais, pues permitird obte-
ner combustibles mdsamiga-
bles, con minimo contenido
deazufre.

Silacitada evaluacion del
MEF es para tener control es-
tatal, hay que recordar que
desde hace buen tiempo Pe-
tropert estd bajo estricta vi-
gilancia nada menos que de
la Contraloria General de la
Republica, que hasta tiene
presenciafisicaenesaempre-
sa. Ojala que no prospere la
idea de suregreso al Fonafe
para que no pierda terreno
frente a la competencia. Se
tratadelaprincipal empresa
del Pert y, més bien, seria
bueno potenciarla.

Fernando Daffos Pefia
DNI: 03893362

Estimado Fernando:
Losreiterados derrames de
petroleo provenientes del
OleoductoNorperuanohan
puesto en el ojo de la tor-
mentaaPetroperu.

VOX POPULI

Escribanos: gestion2@diariogestion.com.pe

Lapreguntadehoy:

¢Estadeacuerdoconqueseincorporea
directoresindependientesaProlnversion?

Directores nombrados por el
Ejecutivo causarianmalestar.
Pero, alfinyal cabo, mientras
sean honestos de cualquier
fuente no hay problema.
Armando Baraybar Aspillaga
abaraybar@yahoo.com

Lacondicién es multiple: me-

Lapreguntade mafiana:

ritocracia, experiencia, capa-
citacion eindependencia po-
litica priorizando los intere-
sesdel pais. Me parece lomi-
nimo indispensable para te-
ner profesionales al servicio
delpais.

Luis Murga

murgal953@yahoo.com

¢(Estadeacuerdo conlaeliminacion del SistemaNacional

delnversiénPublica (SNIP)?
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